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   ДОГОВОР  

на оказание информационно-консультационных услуг  

по подбору туристского продукта 

г. Саратов                                                       «          »                  20____ г. 

   

Турагент ООО «ДИЛИЖАНС-ТРЭВЕЛ», г. Саратов, РФ, в лице  директора Дмитрук Ларисы Эрнстовны, действующего на основании 

Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», действующее на основании Устава с одной стороны и Заказчик 

__________________________________________________________________________,  именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик»,  с другой 

стороны, вместе именуемые Стороны,  заключили настоящий договор, далее  - Договор,  о нижеследующем: 

 

I. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется оказать информационно-консультационные услуги по подбору турпродукта и 

последующему бронированию. Информационно-консультационные услуги включают:  

Анализ имеющихся на рынке предложений туристических услуг (предоставление справочной информации о странах и маршрутах 

возможного путешествия Заказчика, о туроператорах, осуществляющих формирование туристских продуктов в регионе; о перевозчиках, 

осуществляющих доставку пассажиров; об отельной базе; о страховых продуктах в сфере туризма; о возможных экскурсиях по выбранному 

Заказчику маршруту.)  

1.2. Запрос на подбор туристского продукта передается Заказчиком Исполнителю любым способом: по  телефону, по электронной почте, 

социальные сети, мессенджеры, и .т.д. 

1.3. Информационно-консультационные услуги Исполнитель оказывает в устной или в письменной форме,  в офисе Исполнителя или 

любым способом: по электронной почте, социальные сети, мессенджеры, по телефону, посредством предоставления Интернет - ссылки с 

подборкой туристических продуктов.   

II. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ  

 

2.1. Заказчик обязуется оплатить услуги Исполнителя в порядке, в сроки и на условиях, определенных настоящим договором.  

2.2. Цена информационно-консультационных услуг включена в стоимость Договора о реализации туристского продукта, указана в  

Приложении № 1 (заявка на бронирование) и является агентским вознаграждением Исполнителя. Агентским вознаграждением считается 

разница между суммой, оплаченной Заказчиком в полном объеме по Договору о реализации туристского продукта и суммой,  оплаченной 

Исполнителем Туроператору, но не менее 1500 (Одна тысяча пятьсот) рублей и оплачивается  Заказчиком до момента бронирования тура 

 2.3. Расчеты между Исполнителем и Заказчиком производятся путем внесения Заказчиком денежных средств в кассу Исполнителя, либо 

путем безналичного расчета. 

III. ПОСЛЕДСТВИЯ ОТКАЗА ОТ ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА 

 
3.1. В случае отказа Заказчика от бронирования туристического продукта, сумма, указанная в пункте 2.2. настоящего Договора, возврату не 

подлежит и является оплатой за оказанные информационно-консультационные услуги. 

3.2. В случае отказа Заказчика от подтвержденных тур услуг или в случае их аннуляции поставщиком услуг, независимо от причин, 

вызвавших аннуляцию, агентское вознаграждение Исполнителя возврату не подлежит.  

 

IV. ПРЕТЕНЗИИ И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

 

4.1. Все споры или разногласия, возникающие между сторонами по настоящему Договору или в связи с ним, разрешаются путем 

переговоров между сторонами.  

4.2. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров стороны руководствуются действующим законодательством РФ.  

 

V. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ  

 

5.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и считается исполненным после подтверждения бронирования 

туристского продукта туроператором, объектом размещения. 

5.2. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон. 

.Настоящий Договор,  может быть подписан Сторонами путем обмена их сканированными подписанными копиями по электронной почте, 

указанной в Реквизитах сторон. Документы, направляемые с указанных адресов Сторон, считаются подписанными простой электронной 

подписью — электронным адресом. Стороны подтверждают получение писем путем ответа на них с указанных адресов. Стороны признают 

юридическую силу за электронными письмами и признают их равнозначными документам на бумажных носителях, подписанным 

собственноручной подписью. 

VI. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

 

АГЕНТСТВО: ЗАКАЗЧИК: 

ООО «Дилижанс-Трэвел»  

 

ФИО:   

Электронный адрес: diligen@yandex.ru  Адрес:          

Юр. адрес: 410005 г. Саратов, ул. Большая Горная, 245/265 - 169 Индекс: 

 Тел: +7 927 229 45 29,   БИК 044525360 Электронный адрес:   

ИНН 6455032039 КПП 645201001    к/с 30101810445250000360 Паспорт:   

р/с 40702810912550024544 в Филиал «Корпоративный» ПАО 

«Совкомбанк» г. Москва 

Телефон:    

 

 

Директор ____________________Дмитрук Л.Э.                                                           ЗАКАЗЧИК: _____________________                                 

(подпись)                                                                                                                                                                                                                                  

                                                        

                                М.П.      
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